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ACTA 012 

 

FECHA:  Bogotá, febrero, 7 de 2024 

 

HORA:  12:00 m. - 12:20 m. 

 

LUGAR:  Centro de Cuidado Transitorio Quiroga.  

 

TEMA:  Acuerdo colectivo – Tu voz cuenta  

 

ASISTENTES: Tania Forero – Trabajadora Social, listado de asistencia  

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Socialización Convención interamericana sobre la protección de los derechos humanos de las 
personas mayores.  

2. Socialización de Compromisos Colectivos. 

3. Compromisos. 

4. Conclusiones. 

5.Numero de participantes.  

6. Registro fotográfico. 

7. Anexos.  

DESARROLLO: 

1. Socialización OEA Vejez:  

Se convocan a las personas mayores asistentes en la jornada diurna al comedor para el tercer 
tiempo de alimentación del día, aprovechando este momento del servicio para así 
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garantizar la asistencia de la totalidad de las personas mayores, a quienes se les socializa parte 
de la Convención interamericana sobre la protección de los derechos humanos de las personas 
mayores. Se abordan dos en específico:  

 Derecho a la participación e integración comunitaria:  

Se socializa el objeto de este derecho entorno a la participación ciudadana e integración 
comunitaria dentro de los sistemas familiares, la comunidad y la sociedad, así como los 
mecanismos de participación e inclusión social, la participación de la persona mayor en 
encuentros intergeneracionales que fortalezcan la solidaridad en los diferentes entornos sociales.  

 Derechos de la persona mayor que recibe servicios de cuidado a largo plazo:  

Se socializa con las personas mayores acerca de los derechos de los servicios de cuidado a largo 
plazo que promueven la protección integral en este ciclo vital, así como los tramites y/o procesos 
de solicitud en caso de deterioro bajo plena autonomía de las personas mayores, referenciando 
los casos satisfactorios de sus compañeros que han ingresado a este de tipo de servicios.  

2. Socialización de Compromisos Colectivos. 

Se socializa la dinámica del servicio y los aspectos a tener en cuenta durante el ingreso y la 
permanencia dentro del servicio.  

 Se recuerda el horario de ingreso para ambas jornadas, jornada día 8:00 am jornada 
noche 5:30 pm de lunes a domingo.  

 Se sensibiliza a las personas mayores en la importancia de no presentarse bajo efectos 
de sustancias psicoactivas o efectos del alcohol.  

 Se recuerda solicitar cupo con los elementos necesarios y del tamaño del locker debido 
que estos deben ser guardados una vez ingresen al servicio.  

 Se sensibiliza a los asistentes en el uso adecuado del agua al momento de realizar las 
actividades de la vida diaria entre ellas, lavado de manos, cepillado de dientes, afeitada y 
ducha.  

 Se promueve el baño y/o higiene mayor diariamente como parte de los hábitos de 
autocuidado e higiene.  

3. Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Ingresar al servicio en ambas jornadas con 
elementos de uso personal que su tamaño no supere 
el tamaño del locker.  

Personas mayores  Durante la ejecución de 
convenio.  
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Hacer uso adecuado y racional del agua.  Personas mayores Durante la ejecución de 
convenio. 

Tomar ducha todos los días en la jornada de la 
noche, siendo obligatorio.  

Personas mayores Durante la ejecución de 
convenio. 

 

4. Conclusiones. 

Durante el acuerdo colectivo se evidencia participación activa y receptividad frente a las 
recomendaciones brindadas, así como comentarios positivos asociados al control y seguimiento 
de toma de ducha ya que se ha evidenciado a algunas personas mayores que no toman baño 
generando así molestia a sus pares debido a malos olores.  

5.Número de participantes:  

Durante el acuerdo colectivo participan un total de 62 personas mayores, asistentes a la jornada 
del día.  

Respecto a los derechos abordados en el espacio las personas mayores asistentes refieren 
desconocían estos y agradecen la socialización de los mismos.  

6. Registro fotográfico.  
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7. Anexos. 
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En constancia de lo anterior firman:  

Nombres y Apellidos  Cargo o Tipo de 
vinculación 

 Dependencia  Firma 

Tania Forero   Trabajadora Social  CCT Quiroga    

       

       

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexos: Sin anexos 

Elaboró: Tania Forero – Trabajadora Social.  
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